
Here are a few items we would like to share to help you  
during your stay.
Once you have been registered you will be instructed to  
take the elevator in the lobby of the Children’s Hospital to the 
7th floor. Depending on the time of your child’s procedure/
surgery, you will be told to either have a seat in the waiting 
area until your name is called OR ring the doorbell to enter 
the unit. The doorbell is on the wall to the left of the elevator 
doors. Please follow the instructions you were given.

Nothing to Eat or Drink
You were given specific instructions by a team member  
about when your child needed to stop eating and drinking. 
Unless told differently, all patients receiving anesthesia for 
surgery or a procedure cannot eat or drink. That includes  
no candy, no gum, and not even small sips of water.
Although it is hard, and we know your child may be hungry 
and upset, for safety, their stomach needs to be completely 
empty. 
If your child may have eaten or drank something after the  
time you were told to stop, it is important that you tell your 
nurse, anesthesiologist or surgeon. 

Arrival Time
Patients are asked to arrive approximately 1 1/2 hours before  
the scheduled time of their procedure/surgery. There are  
many things that need to be done before. Also, some  
patients may need additional tests like x-rays, blood work or 
pre-operative medications before the procedure/surgery.
Changes to the schedule may take place (like cancellations) 
that could change the time of your child’s procedure/surgery 
so being here and ready is important.
We have many different surgeons, specialists, and services 
sharing the waiting area. The time you arrive and sign in 
does not decide what time you will be brought in for your 
procedure/surgery. You may arrive before other patients,  
but they may be called in before you if their surgeon is ready 
for them. We will not forget about you, but if you feel you  
have been waiting for a long time, ring the doorbell at the 
entrance to the unit and ask to talk to the charge nurse.
We do our best every day to plan our schedule and limit  
wait times. There may be emergencies that take place, 
procedures that run longer than planned or other matters  
that may delay the time of your child’s procedure/surgery.  
We will update you on these delays with honest and  
upfront communication. 

Waiting Area
For female patients age 10 and above:  A urine sample may be 
needed in preparation for surgery/procedure. If you are in the 
registration area and need to use the restroom, it is important 
that you check with the registration coordinator.  If you have 
already arrived on the 7th floor and need to use the restroom, 
ring the bell and ask to talk to the charge nurse. 

If your child would like something to do while they are waiting, 
please ring the bell and let us know. We can provide coloring 
books and crayons, activity books, playing cards or an iPad if 
one is available.
Past Health History
To protect your child and have the best outcome after their 
procedure/surgery it is important to make sure they are 
healthy and safe. Please tell your anesthesiologist if your  
child has had any of the following:
•  Fever within the last 2 weeks
•  �Taking fever reducing medicine like Tylenol, Motrin, Advil  

or Ibuprofen frequently within the last week
•  �Cough, congestion or runny nose that makes yellow or 

green discharge

Pre-Operative Area 
You and your child will:
•  �Meet all members of the clinical team (nurse, surgeon, 

anesthesiologist, child life specialist, tech, unit coordinator)
•  �Answer health history questions
•  �Learn about what will happen 
•  �Have a quick check up (height, weight, temperature,  

blood pressure, breathing)
•  �Change into a hospital gown
•  �Speak with the surgeon and anesthesia team to review 

surgery/procedure and sign consents.

Returning to the Waiting Area
When all the pre-procedure tasks are done and your child 
goes into the operating room you will be guided back to 
the waiting room. This is where you will wait for your child’s 
procedure/surgery to be done. When it is over, your surgeon 
will come and let you know how it went and what to expect 
when you go home. They will also talk to you about any 
medications your child may need at home. As soon as your 
child is settled in the recovery room, a staff member will  
come get you and bring you back to see them. 
If you would like to get something to eat or drink while  
you wait, there is a cafeteria on the second floor of the  
main hospital, a Starbucks in the Atrium and several vending 
machines. Just make sure you know the length of your child’s 
surgery so that you are back in the waiting room to talk to  
the surgeon when the surgery is over. We also have coffee  
and water bottles available, so please just ask.   
We look forward to providing you with great care during your 
time at BMSCH. Please let us know if you have any questions.

Welcome to  
The Bristol Myers-Squibb Children’s Hospital  
Pediatric Pre- & Post-Anesthesia Care Unit. 
Thank you for choosing our hospital for your  
child’s procedure/surgery.
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Aquí encontrará información que nos gustaría compartir para 
ayudarle durante su estadía.
Una vez que se haya registrado, se le indicará que tome el 
ascensor en el vestíbulo del Hospital de Niños hasta el 7.° piso. 
Según la hora del procedimiento o cirugía de su hijo/a, se 
le indicará que tome asiento en el área de espera hasta que 
llamen su nombre O que toque el timbre para ingresar a la 
unidad. Encontrará el timbre en la pared a la izquierda de las 
puertas del ascensor. Siga las instrucciones.

No coma ni beba nada
Un miembro del equipo le dio instrucciones específicas sobre 
cuándo su hijo/a debía dejar de comer y beber. A menos que se 
indique lo contrario, todos los pacientes que reciben anestesia 
para una cirugía o un procedimiento no pueden comer ni beber. 
Esto incluye dulces, chicles y agua, ni siquiera en pequeños 
sorbos.
Aunque es difícil y sabemos que su hijo/a puede tener 
hambre y molestias, por seguridad, su estómago debe estar 
completamente vacío. 
Si su hijo/a comió o bebió algo después del momento en que  
le dijeron que dejara de hacerlo, es importante que se lo diga  
a su enfermera, anestesiólogo o cirujano. 

Hora de llegada
Se solicita a los pacientes que lleguen aproximadamente 
1 hora y media antes de la hora programada de su 
procedimiento/cirugía. Deben hacerse muchas cosas a modo 
de preparación. Además, algunos pacientes pueden necesitar 
pruebas adicionales como radiografías, análisis de sangre 
o medicamentos preoperatorios antes del procedimiento o 
cirugía.
Pueden producirse cambios en el cronograma (como 
cancelaciones) que podrían cambiar la hora del procedimiento 
o cirugía de su hijo/a, por lo que es importante llegar a tiempo 
y preparados.
Contamos con muchos cirujanos, especialistas y servicios 
diferentes que comparten la sala de espera. La hora a la que 
llega y se registra no decide a qué hora se lo llevará para su 
procedimiento o cirugía. Puede que usted llegue antes que 
otros pacientes, pero que los llamen a ellos antes que a usted 
si su cirujano está listo para atenderlos. No nos olvidaremos de 
usted pero, si siente que ha esperando durante mucho tiempo, 
toque el timbre de la entrada de la unidad y pida hablar con la 
enfermera a cargo.
Hacemos todo lo posible cada día para planificar nuestra 
agenda y limitar los tiempos de espera. Es posible que se 
produzcan emergencias, procedimientos que duren más de lo 
planificado u otros asuntos que puedan retrasar el momento 
del procedimiento o cirugía de su hijo/a. Le informaremos 
sobre estas demoras con una comunicación honesta y directa. 

Área de espera
Para pacientes mujeres de 10 años de edad y más: es posible 
que se necesite una muestra de orina como preparación para la 
cirugía o procedimiento. Si está en el área de registro y necesita 
usar el baño, es importante que lo consulte con el coordinador 
de registro.  Si ya ha llegado al 7.° piso y necesita usar el baño, 
toque el timbre y pida hablar con la enfermera a cargo. 

Si su hijo/a desea hacer algo mientras espera, toque el timbre 
y háganoslo saber. Podemos proporcionar libros para colorear 
y crayones, libros de actividades, naipes o un iPad si está 
disponible.
Historial de salud pasado
Para proteger a su hijo/a y obtener el mejor resultado después 
de su procedimiento o cirugía, es importante asegurarse de 
que esté sano/a y seguro/a. Informe a su anestesiólogo si su 
hijo/a ha tenido alguno de los siguientes síntomas:
•  Fiebre en las últimas 2 semanas
•  �Tomar medicamentos para reducir la fiebre, como Tylenol, 

Motrin, Advil o ibuprofeno, con frecuencia durante la última 
semana

•  �Tos, congestión o secreción nasal que produce secreción 
amarilla o verde

Área preoperatoria 
Usted y su hijo/a:
•  �Conocerán a todos los miembros del equipo clínico 

(enfermera, cirujano, anestesiólogo, especialista en vida 
infantil, técnico, coordinador de la unidad)

•  �Responderán preguntas sobre el historial de salud
•  �Sabrán acerca de todo lo que sucederá 
•  �Se realizarán un chequeo rápido (altura, peso, temperatura, 

presión arterial, respiración)
•  Se colocarán una bata de hospital
•  �Hablarán con el cirujano y el equipo de anestesia sobre la 

cirugía o procedimiento y firmarán los consentimientos

Regreso a la sala de espera
Cuando se hayan realizado todas las tareas previas al 
procedimiento y su hijo/a ingrese al quirófano, lo guiarán de 
regreso a la sala de espera. Allí es donde esperará a que se 
realice el procedimiento o cirugía de su hijo/a. Cuando termine, 
el cirujano le contará cómo fue y qué esperar cuando regrese a 
casa. También hablará con usted sobre cualquier medicamento 
que su hijo/a pueda necesitar en casa. Tan pronto como su 
hijo/a esté instalado en la sala de recuperación, un miembro  
del personal lo buscará y lo llevará a ver a su hijo/a.
Si desea comer o beber algo mientras espera, hay una cafetería 
en el segundo piso del hospital principal, un Starbucks en el 
Atrio y varias máquinas expendedoras. Solo asegúrese de 
saber la duración de la cirugía de su hijo/a para poder regresar 
a la sala de espera y hablar con el cirujano cuando la cirugía 
haya terminado. También habrá café y botellas de agua a 
disposición, por lo que puede pedirlos.
Esperamos poder brindarle una excelente atención durante su 
estadía en BMSCH. Si tiene alguna pregunta, háganoslo saber.

Le damos la bienvenida a la Unidad de cuidados  
pre y postanestésicos pediátricos de Bristol Myers-Squibb  
Children’s Hospital. 
Gracias por elegir nuestro hospital para el procedimiento  
o cirugía de su hijo/a.




